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FinBan FSAB

Federatia Patronala a Serviciilor
Financiare din Roménia

CONTRACT COLECTIV DE MUNCA LA NIVELUL SECTORULUIDE  ACTIVITATE
“‘“ACTIVITATI FINANCIARE, BANCARE SI DE ASIGURARI DIN ~ ROMANIA”

INTRE PARTILE CONTRACTANTE:

1. FEDERATIA PATRONALA A SERVICIILOR FINANCIARE DIN  ROMANIA, denumita in continuare
“partea patronala”, cu sediul social in World Trade Center, Piata Mealtr 10, parter, incaperile
0.13bis/0.14/0.15, zona de birouri nr. 4, cod ddxta469, sector 1, Bucuresti, Romania, infiintataonformitate
cu Legea dialogului social nr. 62/2011, inregistdat Tribunalul Bucuresti in baza Sentintei civite 19FED/2016
si reprezentativa la nivelul sectorului activit@ianciare, bancare si de asigurari conform Segittivile nr.6/RZ
din 12.05.2017

Si

2. FEDERATIA SINDICATELOR DIN ASIGURARI SI BANCI, denu mita in continuare “partea
sindicala”, cu sediul in Bucuresti, B-dul. luliu Maniu nr. &dor 6, persoana juridica, conform Sentintei @ivil
nr. 11/14.05.2002, pronuntatd de Tribunalul Munidiyg Bucuresti, reprezentativa la nivelul sectoidctivitati
financiare, bancare si de asigurari conform Segittivile nr. 7 RZ din data de 07.04.2016,

a intervenit urmatorul Contract colectiv de mungd@numit in continuare “Contract” sau “Contract €xiv de
Munca”
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CAPITOLUL 1
DISPOZITII GENERALE

Art. 1
Partile contractante recunosc si accepta pe deplgunt egale si libere in negocierea Contrac@dectiv
de Munca la nivelul sectorului si se obliga sa ee$p in totalitate prevederile acestuia, avandilmhurmatoarele
principii, fara ca enumerarea sa fie limitativa:
a. Principiul Libertatii alegerii locului de munca, miée prezentului Contract intelegand acest
principiu in sensul in care orice persoana estrdilsa accepte sau sa refuze ocuparea unui post sz
exercitarea unei profesii sau meserii, exceptazdrda in care legea prevede altfel;

b. Principiul Egalitatii de tratament;
c. Principiul Libertatii de asociere si de exercitardreptului sindical,
d. Principiul Consensualitatii si bunei credinte;
e. Principiul Nediscriminarii.
Art. 2

Prevederile prezentului Contract Colectiv de Museaplica in unitatile din cadrul sectorului de\atzte
Financiar, Bancar si de Asigurari, definit potrivégii, conform inregistrarii de catre autoritatpablica
competenta.

Art. 3

(1) Prezentul Contract se incheie pe o durataaia.2

(2) Prezentul Contract Colectiv de Munca asiguramgfé minime pentru incheierea contractelor colext
de munca la nivel de unitati, precum si a conttaciadividuale de munca.

(3) In cazul expirarii Contractelor Colective de iMia de la nivelul unitatilor, pana la incheiereaiurou
contract, Angajatii vor beneficia de drepturile yaeute in prezentul Contract Colectiv de Muncaalaivel de
sector.

Art. 4

(1) Contractul Colectiv de Munca la nivel de seaoprinde drepturi si obligatii cu privire la sthiga
conditiilor generale de munca.

(2) In ceea ce priveste conditiile specifice de oaymrepturile si obligatiile Angajatilor si Ang#pailor se
vor stabili prin contractele colective de muncahigate la nivel de unitati, reglementarile/politcinterne si/sau
contractele individuale de munca incheiate la ndeslinitati.

Art. 5

(1) Orice cerere de modificare a prezentului Canitva face obiectul unei negocieri.

(2) Cererea de modificare se comunica in scrisila#ke parti, iar in cazul in care partile agreeaza
declansarea negocierilor conform cererii de moalié¢ aceste negocieri vor putea fi demarate cetievaeme in
2 zile lucratoarea si cel mai tarziu in 15 zileratoare de la data primirii unei astfel de cereri.

(3) Modificarile aduse prezentului Contract pro@becte de la data inregistrarii actului modificagau de
la orice data agreata de catre parti.

Art. 6

In vederea mentinerii unui climat de buna intelegele colaborare si de respect intre partile Cotuthai
dar si intre membrii acestora, partile convin spesia la dispozitie date, documente si informationabil necesare
derularii negocierilor si in stransa legatura cestea, in spiritul legii, transparentei si dialagulecesar incheierii
unui Contract Colectiv de Munca la nivel de sector.

Art. 7

Suspendarea si incetarea prezentului Contractcapdwivit legii.
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Art. 8

(1) Interpretarea clauzelor prezentului Contradiase prin consens.

(2) Daca nu se realizeaza consensul, clauzelaempiateaza conform regulilor de drept civil, iacd si
dupa aceasta exista indoiala, se interpreteazadlesul mai favorabil Angajatilor.

Art. 9
Partile semnatare ale Contractului se obliga saada cunostinta membrilor lor prezentul Contract

Colectiv de Munca la nivel de sector, astfel inkagiajatii sa ia cunostinta de continutul sau.

Art. 10

Drepturile Angajatilor, prevazute in prezentul Gawet Colectiv de Munca nu pot sa reprezinte cauza
reducerii altor drepturi colective sau individuabre au fost recunoscute anterior prin negociemé/k de unitate
sau individual.

Art. 11

(1) Partile semnatare ale Contractului recunosc fagauprevederile legii sunt minimale si obligatorii,
Angajatii si Angajatorii obligandu-se sa le aplgiesa le respecte intocmai.

(2) Partile semnatare ale Contractului inteleg dhgia Angajatii au dreptul oricand sa invoce si sa
beneficieze de prevederile legale in vigoare, ctiéara ele nu sunt amintite in acest Contract.

(3) In cazul in care unele articole din legislati@igoare la data negocierii si semnarii ContrastGolectiv
de Munca, in baza carora au fost negociate anwfaitize din prezentul Contract, vor fi declarateomstitutionale,
partile semnatare se obliga sa negocieze inlocagestora cu noi prevederi aliniate la cerintelestitutionale.

(4) In cazul in care legislatia aplicabila, in vage la data semnarii prezentului Contract, sufevdificari
cu impact direct asupra unui/mai multor articole pliezentul Contract, pana la expirarea Contraicselmor aplica
prevederile mai favorabile Angajatilor, daca legegrevede expres altfel.
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CAPITOLUL 2
CONTRACTUL INDIVIDUAL DE MUNCA

Art. 12

(1) Contractul individual de munca este contractul in temeiul caruia o persoanadizilenumita angajat,
se obliga sa presteze munca pentru si sub auéaritetui angajator, persoana fizica sau juridicacmmbul unei
remuneratii denumite salariu.

(2) Angajatul este persoana fizica, parte a unui contract iddalide munca, care presteaza munca pentru
si sub autoritatea unui angajator si beneficiazdrdpturile prevazute de lege, precum si de preiled®ntractelor
sau acordurilor colective de munca aplicabile.

(3) Angajatorul este persoana fizica sau juridica de drept pdaat administreaza si utilizeaza capital in
scopul obtinerii de profit in conditii de concurardi care angajeaza, potrivit legii, forta de mupeabaza de
contract individual de munca.

Incheierea Contractului Individual de Munca

Art. 13

Incheierea contractului individual de munca se faeebaza conditiilor stabilite de lege si, dupa, ckez
contractul colectiv de munca de la nivelul unitatii respectarea drepturilor fundamentale aleeatatui si numai
pe criteriul aptitudinilor si competentei profesabe

Art. 14

(1) Contractul individual de munca al Angajatulai gontine obligatoriu clauzele esentiale prevanute
Codul Muncii, fara ca partile sa se limiteze lastea. Clauzele esentiale sunt, conform legii, vnarate:

a) locul de munca;

b) functia, ocupatia;

c) data de la care contractul de munca in regim deitaté flexibila si timp inegal de lucru incepe-sia

produca efectele;

d) perioada contractului (determinata/ nedeterminata);

e) durata muncii pe ore/zi si ore/saptamana;

f) durata concediului de odihna;

g) alte aspecte privind salariul si beneficiile.

(2) In contractele individuale de munca incheiate feecare unitate cu Angajatii sai, Angajatul si
Angajatorul pot conveni sa fie introduse alte ceaprecum cele de neconcurenta, confidentialitatéilitate si
formare profesionala, dupa caz, in conditiile ditdode Codul Muncii.

(3) Prestatiile suplimentare si indemnizatiile mnbsau in natura, corespunzatoare, dupa caz,eitauz
specifice pre&zute la alin. (2), vor fi negociate in contracteldividuale de munca in conditiile stabilite de @bd
Muncii.

(4) Clauza cu privire la formarea profesionala esterinsa in actul aditional la contractul indivadule
munca semnat intre Angajat si Angajator avand dacblreglementarea drepturilor si obligatiilor lart in
legatura cu urmarea unui curs de formare profelamia/a avea in vedere reglementarea cel putmmatoarelor
aspecte:

a) numarul de ore de pregatire pe platforma de eniegisau in sala de curs;

b) partea care suporta costurile respectivului cuns s¢ proportie, dupa caz;

c) eventualele sanctiuni derivand din nerespectaretaiului individual de munca cu privire la clauza

de formare profesionala.

(5) Clauza de neconcurenta este prevazuta intr-un amnitndividual de munca si va avea in vedere
reglementarea cel putin a urmatoarelor aspecte:

a) descrierea activitatilor care vor fi interzise Ajggalui dupa incetarea contractului;

b) perioada pentru care isi produce efectele;

c) tertii in favoarea carora se interzice prestareitatii;
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d) aria geografica de aplicare a clauzei.

(6) Clauza de naveta/relocare reprezinta clauzaganie Angajatul si Angajatorul decid reglementaa

putin a aspectelor mentionate la art. 15 din predéfontract Colectiv de Munca.

(7) Clauza de confidentialitate va fi cuprinsa églementarile interne aplicabile la nivelul unitatj care

vor contine, in mod corespunzator, prevederi atargrivire la aplicabilitatea acestei obligatii ctnfidentialitate.

Art. 15

(1) Angajatorul poate, in masura in care considiezabil si necesar pentru desfasurarea activdala, sa

acorde unele inlesniri in cazul in care Angajatsil desfasoara activitatea in alta localitate dexzd de
domiciliu/resedinta.

(2) La nivelul fiecarui Angajator se pot negocianditiile acordarii acestor inlesniri in urmatoareleua

cazuri:

a) Naveta — situatia in care, la initiativa Angajataruun Angajat isi desfasoara activitatea in alta
localitate decat cea de domiciliu/resedinta siceshscop se deplaseaza, de regula zilnic, difhteteaa
de domiciliu/resedinta in localitatea unde se kitall de munca.

b) Relocare — situatia in care un Angajat isi schinl@anitiativa Angajatorului, locul de munca in alt
localitate decat cea de domiciliu/resedinta, lastatita care nu permite efectuarea navetei si desad
isi mute si domiciliul in localitatea in care séaabcul de munca.

(3) In cazul in care Angajatorul decide sa acosdglifatea navetei, la nivelul acestuia vor fi neigte si

stabilite urmatoarele conditii de acordare:

a) Cuantumul sumelor suportate de catre Angajatorpefiectuarea navetei si periodicitatea acordarii;

b) Distantele minime/maxime pentru care se acordassaéacilitate;

c) Cum se concretizeaza solicitarea adresata de Aong#jagajatului, prin care se determina efectuarea
navetei,

d) Perioada de timp pe care se acorda aceasta fisgilita

e) Conditiile in care aceasta facilitate poate fiast/prelungita;

f) Alte prevederi pe care partile le considera neeesaand in vedere specificul activitatii/conditiile
locale/etc.

(4) In cazul in care Angajatorul decide sa acoeddifatea relocarii, la nivelul acestuia vor figoeiate si
stabilite urmatoarele conditii de acordare:

a) Distanta minima peste care poate fi acordata axéastitate;

b) Cum se concretizeaza solicitarea adresata de Ang#&agajatului si care determina relocarea;

c) Care sunt conditile de acordare a relocarii (edemmutarea efectiva a domiciliului/resedintei sk
unui imobil pe care sa il aiba in proprietate Aragal, anterior, in localitatea de relocare);

d) Care sunt cheltuielile pe care Angajatorul le paatporta/deconta (exemplu: transport/manipulare
bunuri, transport persoane);

e) Daca se acorda si care este cuantumul ajutorulamdiiar, exceptand decontarea cheltuielilor.

Executarea contractului individual de munca

Art. 16

(1) Drepturile si obligatiile privind relatile de muadintre Angajator si Angajat sunt cele prevazate i
lege, in contractele colective de munca, in com¢tadndividuale de munca si/sau in regulamentaterne de la
nivelul unitatilor.

(2) Angajatii nu pot renunta la drepturile prevazde lege si de asemenea la niciun alt drept, peste
prevazute in lege, obtinut in urma negocierilorective la orice nivel, pe durata aplicarii unuifelstie contract
colectiv.

(3) Actele aditionale intocmite de catre Angajatbnesemnate de catre Angajati nu pot fi opuset@@es
din urma pentru justificarea diminuarii drepturijmevazute de lege sau obtinute in urma negocierdective la
orice nivel.
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Art. 17

1)

Luand in considerare rolul si obligatiile Angagrilor din sectorul de activitate financiar, bansi de

asigurari ce deriva din legislatia interna sau peama aplicabila, precum si responsabilitatile tacasata de
clienti si societate, partile semnatare ale pre#eniContract agreeaza faptul ca, in initierea ssfdsurarea
relatiilor de munca, Angajatorul si Angajatul aeplturi si obligatii conform alineatelor de mai jos:

@)

a)

b)
c)
d)
(3
b)

c)
d)

Pe langa cele expres prevazute de ldggajatorul are urmatoarele drepturi generale:
Dreptul de a decide asupra ocuparii posturilorterig la nivelul unitatii, cu persoanele cele mai
potrivite si de a elabora/ implementa politici/emlentari interne in acest sens. Angajatorul vadsecor
prioritate recrutarii interne in masura in caresidera ca exista resurse cu competentele necesare p
0 anumita pozitie;
Dreptul de a verifica si evalua aptitudinile, cortgrga profesionala si reputatia viitorilor angafatde
a elabora/ implementa politici/ reglementari ine2emn acest sens;
Dreptul de a stabili strategia/ politica de remaneita nivelul unitatii, cu respectarea prevedetdgale
si prudentiale aplicabile;
Dreptul de a stabili criteriile de eligibilitate pteu acordarea oricaror beneficii/ facilitati lavel de
unitate, un astfel de criteriu putand fi, de exampel al existentei/ gravitatii unei sanctiuniaipginare.
Pe langa cele expres prevazute de ldggajatorul are urmatoarele obligatii generale
Obligatia de a implementa, la nivel de unitate,tmdl reglementari interne relevante referitoaae |
recrutare, prin care sa se reglementeze inclusstegia unor canale de comunicare interna cu privir
la pozitiile vacante si modul in care se face coicanea cu privire la posturile vacante;
Obligatia de a informa/consulta sindicatul asupnategiei/ politicii de remunerare aplicabile laelul
unitatii respective;
Obligatia promovarii si intretinerii unei culturrganizationale a integritatii si eticii profesioaaare
sa sprijine respectarea de catre Angajati a olilmacestora;
Obligatia de a aduce la cunostinta Angajatilorngice mijloc de comunicare existent la nivel de
unitate si/sau postare pe o pagina de intranete guolitici/ reglementari interne astfel incat sa f
disponibile la orice moment.

(4) Angajatul are urmatoarele obligatii generale pe intreaga durata a unui contract individuatmmca
in cadrul unui Angajator din sectorul de activit&ieanciar Bancar si de Asigurari:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)
h)
i)
)
K)

Obligatia de a exercita activitatea cu buna craedsnresponsabilitate;

Obligatia de a indeplini atributiile cu profesiosah. eficienta, corectitudine si constiinciozitate;
Obligatia de a respecta legislatia in vigoare ditipie/reglementarile interne existente la nivielu
unitatii;

Obligatia de a pastra confidentialitatea asupnardutdatelor si informatiilor cu caracter confidiaht

cu care intra in contact in exercitarea atribugilo

Obligatia de a avea un comportament integru in ginmpogramului de lucru si de a evita conflictele
de interese (astfel cum sunt definite la niveletérei unitati);

Obligatia de a aduce la cunostinta Angajatoruligeosituatie de conflict/potential conflict de irdee
sau alte situatii de natura a ii afecta probitaieiategritatea profesionala (de exemplu: condamnar
penale, sanctiuni impuse de autoritati de reglearentin domeniu, revocari/expirari ale
autorizatiilor/acreditarilor necesare desfasuetivitatii, etc.);

Obligatia de a avea un comportament decent, raspest echilibrat, astfel incat colaborarea cuadtil
angajati si cu clientii sa fie facila si proactiva;

Obligatia de a avea, la orice moment, o buna réipugaprobitate morala si profesionala;

Obligatia sa dispuna (si sa se asigure de menérsermbunatatirea constanta) de cunostinte, aotitu

si experienta adecvate activitatii desfasurate;

Obligatia sa desfasoare activitatea in conformitaieregulile unei practici bancare prudente si
sanatoase;

Obligatia sa desfasoare activitatea de o maniam €& nu puna in pericol drepturile si interesele
clientilor si ale Angajatorului.
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(5) Angajatul are urmatoarele drepturi:
a) sa beneficieze de salariu pentru munca depus&geieze salariul, pe baza reglementarilor adoptate
in Banca, cu respectarea drepturilor fundamenteleetateanului;
b) sa fie informati, in conformitate cu prevederilgaée, cu privire la clauzele pe care banca inteetaa
sa le modifice in contractul individual de munca,;
c) sa beneficieze de masuri de sanatate si secunitatiunca, conform dispozitiilor legale in vigoare;
d) sa efectueze, in fiecare an calendaristic, un anade odihna plztit, acordat conform prevederilor
contractului colectiv de munca aplicabil;
e) sa beneficieze de alte concedii fara plata, pesitwatiile si in conditiile contractului colectivednunca
aplicabil;
f) sa beneficieze de ajutoare, recompense banestesiapi de asigurari sociale, potrivit contractulu
colectiv de munca aplicabil;
g) sa aiba acces la formarea profesionala, conforrvepegilor contractului colectiv de munca aplicabil.
Art. 18
(1) Angajatii au dreptul sa fie asistati de cagprezentantii sindicatului din care fac parte akeira cu
executarea, modificarea, suspendarea sau incetané@ctului individual de munca, dupa caz, iasitoatia in
care un Angajat a ales sa isi exercite acest déapgajatorul se obliga sa puna la dispozitia unsifed de
reprezentanti toate datele si informatiile releeasitnecesare care vizeaza Angajatul asistat.
(2) In toate situatiile prevazute la alin. (1), gmana care va asista Angajatul va incheia un atndi&
confidentialitate cu Angajatorul.
(3) Partile se obliga sa nominalizeze/mandatezeopee care sa nu se afle in situatia de conflicttdesse,
in scopul reprezentarii/asistarii Angajatorului/Asjatului.

Modificarea contractului individual de munca

Art. 19

(1) Angajatorul poate modifica temporar locul miuscfelul muncii, fara consimtamantul Angajatului

urmatoarele situatii:

a) In situatiile si conditiile expres prevazute dedpg

b) In cazul unor situatii de forta majora;

c) Ca urmare a unei masuri de protectie a Angajatuiutazul in care acesta nu isi mai poate executa
activitatea corespunzatoare locului de munca ocupatl declarat inapt fizic sau psihic ori apt
conditionat, iar Angajatorul nu are posibilitateéamod obiectiv si rezonabil, sa adapteze loculifel
muncii la conditiile/recomandarile medicale;

d) Pe durata unei cercetari disciplinare, in cazulare Angajatorul considera ca pastrarea Angajalalui
locul de munca poate prejudicia cercetarea dis@phi sau relatile cu ceilalti Angajati sau cu
clientii/furnizorii Angajatorului.

(2) In toate situatiile prevazute la alin. (1) daimus, superiorul ierarhic va lua toate masurdeesare
pentru a asigura si pentru a respecta toate cvaditevazute de lege si de contractele colectesendnca avand
in vedere urmatoarele obligatii minimale:

a) Intocmirea unei decizii care sa cuprinda sarcirateputiile si responsabilitatile Angajatului peunt
noul post;

b) Perioada de timp in care Angajatul va ocupa pastpectiv;

c) Retributia;

d) Masurile privind sanatatea si securitatea la notilde munca.

(3) Delegarea salariatilor are loc potrivit legigntractului colectiv sau individual de munca, dwpa,

salariatii avand dreptul la plata cheltuielilortd@nsport si cazare, precum si la o indemnizalieca de delegare,
in conformitate cu prevederile contractului coleae munca la nivel de unitate.
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(4) Detasarea salariatilor are loc potrivit legipntractului colectiv sau individual de munca, dwaa,
salariatii avand dreptul la o indemnizatie de daas conformitate cu prevederile contractuluectiv de munca
la nivelul unitatii.

Suspendarea contractului individual de munca

Art. 20
Suspendarea contractului individual de munca, aceplotrivit legii, sau a contractelor colective sau
individuale de munca de la nivelul unitatii, duec

Incetarea contractului individual de munca

Art. 21
(1) Incetarea contractului individual de muncatpaavea loc in urmatoarele conditii:
a) De drept, in conditiile prevazute de lege;
b) Concediere, care reprezinta incetarea contraagnudividual de munca din initiativa angajatorului.

(2) Concedierea pentru motive care tin de persdagajatului este aplicata in situatiile prevazuge d
lege, astfel:

a) Nicio concediere pentru motive disciplinare nu po@taplicata de catre angajator fara o cercetare
disciplinara prealabila;

b) Pe parcursul cercetarii disciplinare prealabilegagatul are dreptul sa fie asistat, la cererealsa,
catre un reprezentant al sindicatului al carui mengste.

(3) Concediere pentru motive care nu tin de pemsoAngajatului reprezinta incetarea contractului
individual de munca a Angajatului, determinata dsfiihtarea efectiva a postului avand o cauza i=adarioasa.
La nivel de unitate, in urma consultarii dintre Afaforsi sindicat, vor fi stabilite, daca nu au fost deggociate
prin contractul colectiv de munca aplicabil, urnzatde aspecte privitoare la concedierile colective:

a) ordinea de departajare a Angajatilor vizati de edliere, avand in vedere aspecte precum rezultatul
evaluarii, gradul de indeplinire a obiectivelormrformanta pentru perioda anterioara, problemele
sociale cu care se confrunta Angajatii vizati, hVele pregatire si competenta pentru postul
respectiv, vechimea in unitate etc;

b) conditiile de ocupare a unor posturi libere de ilelnl unitatii, corespunzatoare nivelului de
pregatire al Angajatilor vizati de concediere;

c) situatia Angajatilor care cumuleaza doua sau mdierfunctii, cei care cumuleaza pensia cu
salariul,

d) acordarea de salarii compensatorii in cazul comcidi

(4) Partile prezentului Contract stabilesc faptlpecin probleme sociale, in sensul alin. (3) de s, se
pot intelege situatii precum:

a) Angajatul este singurul intretinator al familiei;

b) Angajatul are in intretinere membri ai familiei d&avenituri sau cu venituri situate sub un anumit
prag, determinat la nivel de unitate in cadrul cdtasilor mentionate la alin. (3) de mai sus;

c) Ambii soti sunt vizati de concediere, caz in ca®a incerca mentinerea aceluia cu salariul de baze
cel mai mare dintre cei doi;

d) Venitul familiei, urmare a concedierii Angajatular,scadea sub un anumit prag, determinat la nivel
de unitate in cadrul consultarilor mentionate la.gl3) de mai sus.

(5) In masura in care criteriul social va fi aptica si criteriu de departajare a Angajatilor viizie
concediere, situatiile enumerate la alin. (4) desua vor fi avute in vedere de catre Angajatonidinea mai sus
enuntata la alin. (4), acordandu-se prioritate Aaigar care intrunesc cele mai multe din conditiihdicate mai
Sus.

(6) Partile convin sa acorde salarii compensaitogazul concedierii pentru motive care nu tin despana
Angajatului, potrivit vechimii in companie, conforammatoarei grile minimale aplicabile:
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a) 1-5 ani vechime: 1 salariu de baza brut lunar;

b) 5-10 ani vechime: 2 salarii de baza brute lunare;
c) 10-15 ani vechime: 3 salarii brute lunare;

d) Peste 15 ani vechime: 4 salarii brute lunare.

(7) Prin exceptie de la lege, Sindicatul are dregéua propune Angajatorului masuri in vedereaagwit
concedierilor ori diminuarii numarului salariatilaoncediati in termen de 20 de zile calendaristieda data
primirii notificarii cuprinzand informatiile relevante pentru coniatga cu sindicatul conform prevederilor Codului
Muncii.

Masuri disciplinare si raspundere patrimoniala

Art. 22

Angajatorul are obligatia de a elabora si impleragativel intern o procedura de cercetare digt#pé.

Art. 23

(1) Pe parcursul cercetarii disciplinare refen#la constatarea savarsirii unei abateri discpérflagrante
din partea Angajatului, sau pana la clarificareai @semenea situatii, Angajatorul poate dispunaencmjatul sa
nu se mai prezinte la locul de munca sau sa exeoaeanumite sarcini din sfera fisei postului,ecau sunt in
conexiune cu fapta savarsita.

(2) Pe toata perioda prevazuta de alin. (1), Arighja cauza va beneficia de plata drepturilor sala si
de toate celelalte drepturi prevazute in contraatividual de munca.

Art. 24

(1) Nicio sanctiune, cu exceptia avertismentutiriss nu poate fi dispusa fara efectuarea uneietarc
disciplinare.

(2) In cursul cercetarii disciplinare, Angajatuleadreptul sa fie asistat, la cererea sa, de catre u
reprezentant al sindicatului al carui membru g3tevederile art. 18 alin (3) sunt aplicabile sageasta situatie.

10



FinBan FSAB

Federatia Patronala a Serviciilor
Financiare din Roménia

CAPITOLUL 3
TIMPUL DE MUNCA SI TIMPUL DE ODIHNA

Timpul de munca

Art. 25

(1) In cazul Angajatilor cu norma intreaga, dunadé@mala a timpului de lucru este de 8 ore pe des#0
ore pe saptamana.

(2) Repartizarea timpului de munca in cadrul saptaneste, de regula, de 8 ore pe zi timp de 5 euel8
ore consecutive de repaus, de regula, sambatarsnita;

(3) Timpul de munca include perioadele de timp aleoperatiunilor de deschidere si inchidere aatitot.

(4) In unitatile in care programul de lucru se desfira si sambata si/sau duminica, Angajatii voefieia
de repaus saptamanal, de regula, in cursul saptamadiat urmatoare si de un spor la salariu peateste zile
lucrate conform negocierilor purtate la nivelulcBeui Angajator, de minim 15 %, din salariul bretliaza.

Art. 26

(1) Munca prestata in afara duratei normale a timple lucru saptamanal, astfel cum este aceaétstde
conform Codului Muncii, este considerata muncaisughtara si va fi tratata potrivit prevederilor &g cu privire
la munca suplimentara.

(2) In cazul in care compensarea prin ore libegtitel in urmatoarele 60 de zile calendaristice,adup
efectuarea muncii suplimentare, nu este posibitegaatul va beneficia de un spor la salariu de 7&if¥salariul
brut de baza, corespunzator duratei muncii supliarerefectuate.

(3) Unitatile au obligatia de a tine evidenta orele munca suplimentare pentru fiecare Angajateaastfel
de inregistrare trebuind sa aiba la baza soliatéamgajatorului si acordul Angajatului.

Reducerea timpului de munca

Art. 27 In baza recomandarii medicului de familie, Angajgtavida care nu poate indeplini durata normala
a timpului lucru din motive de sanatate, a sa datudui sau, are dreptul la reducerea cu o patameratei normale
a timpului de lucru, cu acordarea integrala a weihtr salariale.

Art. 28 Angajatorul va acorda Angajatelor gravide ore kbplatite pentru consultatii prenatale in cazul in
care consultatiile se pot efectua numai in timpudgpamului de lucru, fara diminuarea drepturilotasale.
Angajata in cauza este obligata sa prezinte adesemedicala privind efectuarea controalelor pewtite a
beneficiat de dispensa.

Art. 29

(1) Angajatele care alapteaza au dreptul, pe dtrafaului de lucru, la doua pauze pentru alaptareate
o ora fiecare, pana la implinirea varstei de ua aopilului. In aceste pauze se include si timgdasar deplasarii
dus-intors de la locul in care se gaseste copilul.

(2) La cererea Angajatei, pauzele pentru alaptardivnlocuite cu reducerea duratei normale a tiap
de lucru.

(3) In situatiile mai sus mentionate la alin. (LY2 veniturile salariale ale Angajatei in cauaavor fi
diminuate.

Timpul de odihna

Art. 30
(1) Zilele de sarbatori legale, in care nu se lazee sunt cele stabilite prin lege.
(2) La data semnarii prezentului Contract coledgévmunca, zilele de sarbatori legale sunt cele @igas,
acestea putand suferi modificari conform legisiatievigoare:
a) 1 si 2 ianuarie;
b) 24 ianuarie;
11
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c) Vinerea Mare;

d) Prima si a doua zi de Paste;

e) 1 Mai;

f) 1liunie;

g) Prima si a doua zi de Rusalii;

h) 15 August - Adormirea Maicii Domnului;

1) 30 Noiembrie — Sf. Andrei;

j) 1 Decembrie;

k) 25 si 26 Decembrie;

l) 2 zile pentru fiecare dintre cele 3 sarbatori rege anuale, declarate astfel de cultele religioas
legale, altele decat cele crestine, pentru perseapartinand acestora.

(3) In cazul in care activitatea nu poate fi inii@a in zilele de sarbatoare legala, la nivel déatense
stabilesc alte zile pentru compensare. In masureare nu a intervenit compensarea cu alte zilelibere,
Angajatul va beneficia de un spor la salariu de?4@n salariul de baza corespunzator muncii prestatimpul
normal de lucru.

Art. 31

(1) Angajatii au dreptul la un concediu anual dénnd, in raport cu vechimea in cadrul unitatii:

a) 0 -5 ani vechime in unitate — 21 de zile lucratpare
b) peste 5 ani vechime in unitate — 22 de zile luenego

(2) La nivelul fiecarui Angajator, se va stabilimarul de zile de concediu aplicabile in functierdehimea
relevanta a Angajatului.

Art. 32 Concediul de odihna se efectueaza in fiecarer@meRceptie, efectuarea concediului de odihna in
anul urmator este permisa numai in cazurile expresazute de lege, de reglementarile interne giadaz, de
contractul colectivde munca de la nivelul unitatii

Art. 33

(1) Desi efectuarea concediului de odihna repraamtcelasi timp un drept cat si o obligatie lagantru
Angajat, exista totusi cazuri in care Angajatiiisuefectueaza, partial sau integral, concediubdi@na in cursul
unui an. In acest sens, vor fi considerate asgeemim:

a) Obligatia legala a Angajatorului de a acorda condete odihna fiecarui Angajat;

b) Preocuparea Angajatorilor pentru asigurarea untiilieu intre viata personala si cea
profesionala;

c) Necesitatea ca fiecare Angajat sa aiba o perioadeephus pentru relaxare, perioada ce poate
contribui inclusiv la sporirea performantelor lzlb de munca si cresterea gradului de satisfactie
personala.

(2) In aplicarea celor mai sus mentionate la all), (Angajatorul are dreptul de a stabili, prin
politicile/reglementarile interne aplicabile, caitirin care va putea solicita Angajatului efect@aia mod
obligatoriu a concediului de odihna. Fara a prajiadcele de mai sus, acest drept poate fi exeb@atngajator
in toate cazurile in care:

a) Angajatul nu si-a efectuat integral concediul dénod in anul in curs;

b) Angajatul nu si-a respectat programarile efectuate;

c) Incazulin care programarea concediilor nu paséettuata in asa fel incat sa se asigure prezente
unui numar suficient de salariati pe toata durataia.

Art. 34 Pe durata concediului de odihna, Angajatii vonpo indemnizatie calculata conform prevederilor
legale, la care se vor adauga si alte drepturieoit in contractul colectiv de munca aplicabihieel de unitate.
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Concedii fara plata

Art. 35

(1) Angajatii au dreptul la concedii fara plata m@xim 30 de zile lucratoare pe an pentru rezolvarea
urmatoarelor situatii:

a) pentru pregatirea si sustinerea examenului daldnareat, precum si pentru sustinerea examenulu
de admitere in invatamantul superior;

b) pentru sustinerea examenelor de absolvire,céath, de masterat si doctorat sau promovare in
anul urmator, dupa caz.

(2) Pentru rezolvarea unor situatii personale tarmogustificate, altele decat cele indicate la &lihde mai
sus, Angajatii au dreptul la concedii fara plataxtexim 5 zile lucratoare pe an.

(3) In cazul in care intervin anumite situatii pmrale justificate pentru a caror rezolvare s-arungun
concediu fara plata (i) pentru un termen mai luagad cel indicat la alin. (2) de mai sus sau @iup termen care
ar duce la depasirea, in cursul unui an, a numadglzile de concediu fara plata indicate la gl#).de mai sus,
Angajatii pot beneficia de un astfel de concedna falata doar cu acordul Angajatorului.

(4) Prin exceptie de la prevederile alineateloreaaare, in cazul efectuarii unui tratament medical
strainatate, Angajatii au dreptul la concedii falaa pe durata recomandata de medic.

(5) In afara concediului legal platit pentru ingep copiilor in varsta de pana la doi ani, respegani, in
cazul copilului cu handicap, Angajata mama, cu lbgrea Angajatorului, poate beneficia de inca udeaconcediu
fara plata. Orice astfel de solicitare trebuiesraisa Angajatorului in maxim 12 luni de la datagitacii concediului
legal platit pentru ingrijirea copiilor.

(6) In cazul decesului mamei, tatal copilului, &xerea sa, poate beneficia de concediu fara phatf@ren
alin (5) de mai sus.

(7) Pe toata perioada concediului fara plata, Astgajor avea contractul individual de munca suslagn

Zile libere platite, pentru evenimente deosebite

Art. 36 Angajatii au dreptul la zile libere platite penguenimente deosebite in familie sau alte situatii,
dupa cum urmeaza:
a) Casatoria Angajatului — 3 zile;
b) Nasterea unui copil — 5 zile, respectiv 15 zileadtatal a urmat un curs de puericultura;
c) Decesul sotului (sotiei), copilului, parintilor,@dor, bunicilor, fratilor sau surorilor — 3 zile.

Programul de lucru, pauza de masa si repausul zilai

Art. 37

(1) Programul de lucru al Angajatilor cu norma intreagte, in lipsa altor conventii sau reglementaigd
ore/zi, timp de 5 zile pe saptamana conform pdliteglementarilor interne existe la nivel de tate.

(2) Timpul de munca include perioadele de timp aleoperatiunilor de deschidere si inchidere aatifot.

Art. 38

(1) Angajatii au dreptul la o pauza de masa zilntcaform politicilor/reglementarilor existenteravel de
unitate si, dupa caz, contractului colectiv de naulacnivel de unitate.

(2) Angajatorul se obligsa le asigure salariatilor conditile necesaretqpeca acestia sa beneficieze in
mod concret de pauza de masa stabilita, pe patqnegramului de lucru, in conditiile contractuleolectiv de
munca incheiat la nivelul fiecarei unitati.

Art. 39

Dupa fiecare zi de munca, Angajatii au dreptul marepaus zilnic care nu poate fi mai mic de 12 ore
consecutive, cu exceptiile prevazute de lege.

13
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Programul flexibil si timpul inegal de lucru

Art. 40
(1) Partile convin ca Angajatorii pot aplica progwindividualizate de munca in ceea ce privestpuim
de lucru si orele de sosire si de plecare ale Axtid@j, pentru anumite activitati sau profesiifumctie de specificul
si de nevoile Angajatorului si/sau de optiunile Ajagului.
(2) Asemenea tipuri de programe vor putea fi sitétpirin contractul individual de munca si/sau, aupz,
prin contractual colectiv de munca si politicilglementarile interne.
(3) Contractele individuale de munca ale Angajatitoprivinta carora se aplica un astfel de proganm
lucru vor contine explicit cel putin urmatoarelawte specifice:
a) Data de la care contractul de munca in reginadivitate flexibila si/sau timp inegal de lucru
incepe sa-si produca efectele;
b) Perioada in care se aplica un astfel de progdapa caz;
c) Durata muncii pe ore/zi si/sau ore pe saptan@unzga caz.

Telemunca

Art. 41

(1) Activitatea de telemunca se bazepe acordul de vointa al partilor si se va destagatrivit legii,
Contractului Colectiv de Munca sau Regulamentuitern, dupa caz.

(2) Refuzul salariatului de a consimti la prestaetvitatii in regim de telemunca nu poate constiotiv
de modificare unilaterala a contractului individdalmunca si nu poate constitui motiv de sanct®dasciplinara
a acestuia.

Art. 42 In vederea indeplinirii atributiilor ce le revitglesalariatii vor respecta programul de lucruistab
la nivelul unitatii, in conformitate cu prevederitentractului individual de munca, regulamentuhtiern si/sau
contractului colectiv de munca aplicabil, in corilditlegii.

Art. 43

(1) Angajatorul are dreptul sa verifice activitataalocul de munca al telesalariatului, numai mgul
programului de lucru stabilit de catre parti.

(2) Orice vizita sau sarcina transmise de catrajatgy dupa programul de lucru, cu termen de exeeut
in aceeasi zi, este considerat timp suplimentandeca si va fi tratat potrivit legii.

(3) Sindicatul al carui membru este telesalariateldreptul de a verifica conditile de munca aestuia,
numai in timpul programului de lucru, cu acceplbsiatului.

Art. 44 Conditiile in care angajatorul suporta cheltuesldferente activitatii in regim de telemunca se
stabilesc la nivelul fiecarei unitati.

Art. 45 Cel putin o data pe luna, angajatorul va asigelessalariatului posibilitatea de a se intalni clego
si cu sefii sai ierarhici, in timpul programului tiesru al unitatii.

Art. 46 Telesalariatul care ocupa o functie in organulcdaducere al sindicatului se bucura de toate
drepturile prevazute de lege si de contractul ¢olele munca de la nivelul unitatii.

Art. 47 Angajatorul isi rezerva dreptul de a rechema tédeisdul pentru a desfasura activitatea la sediul
unitatii, ori de cate ori situatia o impune, poiriegulilor pe care fiecare Angajator le stabiest
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CAPITOLUL 4
SANATATE SI SECURITATE IN MUNCA

Art. 48 Toate contractele colective de munca la nivelm&ate sau politicile/reglementarile interne, dupa
caz, vor contine obligatoriu un capitol destinatadatii si securitatii in munca, in cuprinsul carse vor avea in
vedere cel putin urmatoarele:

a) Componenta, modul de organizare si functionare mit@tului de Sanatate si Securitate in
Munca (“CSSM”);

b) Conditii care trebuie indeplinite de catre mem@¥SM,;

c) Procedura de lucru si adoptare decizii;

d) Dreptul sindicatelor de a verifica modul de aplear de respectare a deciziilor si procedurilor
cu privire la sanatatea si securitatea in muncagajatilor.

Art. 49 Partile semnatare ale prezentului Contract recufaqdual ca sanatatea Angajatilor este vitala pentru
dezvoltarea lor in cariera si, totodata, pentrultarele economice si bunul mers al Angajatoriloracest sens, la
nivel de unitate, Angajatorii si sindicatele se @egza sa colaboreze pentru gestionarea stresglumatului la
locul de munca pentru a preintampina/combate rilgcpsihosociale si stresul de la locul de muneeluisiv prin
implementarea, la nivel de unitate, de politiciledgentari in acest domeniu.
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CAPITOLUL 5
SALARIZARE, BENEFICII SI ALTE FACILITATI

Salarizare

Art. 50

(1) Fiecare Angajat are dreptul la un salariu inilzanvenit la incheierea contractului individual mhunca.

(2) Salariul cuprinde salariul de baza, indemnitegatsporurile, primele, bonusurile, precum si ald@aosuri.

Art. 51 Formele de salarizare care se pot aplica la rliveitatii sunt cele prevazute in contractul indival
de munca si/sau contractul colectiv de munca, dapa

Art. 52

(1) Salariul minim brut lunar la nivelul sectorulde activitate, pentru un program intreg de luceu8d
ore/zi, este de 2.500 lei.

(2) Pentru evitarea oricarui dubiu, prin salaritnim brut lunar mentionat la alin. (1) de mai susttipe
inteleg valoarea lunara cumulata, daca este cazalariului de baza brut lunar mentionat in cartrandividual
de munca si a compensatiei lunare platita de éatgajator, voluntar, ca urmare a intrarii in vigea Ordonantei
de Urgenta a Guvernului nr.79/2017 cu privire écérea contributiilor de la Angajator la Angajat.

(3) FSAB, ca reprezentant al sindicatelor afili@ste de acord ca salariul minim brut lunar, astieh a
fost negociat la nivelul sectorului, sa fie preluafiecare unitate in care se aplica prezentultrean colectiv de
munca. FSAB, ca reprezentant al sindicatelor &diliaste de acord ca salariul minim brut lunar eat la art.
52, alin. 1, este fixat la aceasta valoare penfaremada de 2 (doi) ani de la data intrarii inoage a prezentului
contract, urmand ca in perioada mentionata saréiei@t ca atare la nivelul fiecarei unitati, fareim modificare,
ori de cate ori intervine o negociere, fie:

a) in vederea incheierii unui contract colectivgienca, sau

b) in vederea incheierii unui act aditional la cantul colectiv de munca.

Art. 53

(1) Nicio retinere din salariu nu poate fi operataafara cazurilor si conditiilor prevazute dedeg

(2) In cazul pluralitatii de creditori ai Angajatuilva fi respectata ordinea prevazuta in lege.

Art 54

(1) La cererea organizatiei sindicale si cu acokhgdajatului, membru de sindicat, Angajatorii vetine
pe statele de plata cotizatia de sindicat pe cax oira sindicatului.

(2) Cotizatia platita de membrii de sindicat estduwLtibila potrivit prevederilor Codului fiscal.

Beneficii si alte facilitati

Art. 55
In afara drepturilor expres prevazute de lege, lalnivecarui Angajator, pot fi acordate/negociateconditiile
si limitele bugetare stabilite la nivelul fiecarmitati, in functie de politica proprie de remurnetauna sau mai
multe facilitati/beneficii suplimentare pentru ajega cum ar fi:

a) Tichete/prime de vacanta;

b) Tichete de masa;

c) Prime/cadouri de sarbatori sau pentru anumite evemte;

d) Pachete de servicii medicale;

e) Cota parte de participare la Pilonul 1ll de peretie

(2) Angajatorii recunosc importanta stabilitatiimmunca a Angajatilor si pot stabili masuri de irsgare a
acesteia prin intermediul contractului colectividenca la nivel de unitate, reglementari internecauractul
individual de munca, dupa caz.
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Art. 56

(1) La nivel de unitate, Angajatorul va acorda, flindul social constituit conform Codului Fiscalirsir-
un cuantum determinat printr-o politica/reglemeataterna si/sau contract colectiv de munca lalmeeaunitate,
dupa caz, un ajutor financiar pentru evenimenteelaite, respectiv in cazul:

a) Nasterii/adoptiei unui copil;
b) Decesului Angajatului;
c) Decesului unui membru al familiei Angajatului (sottie, copil sau parinte).

(2) Angajatii carora urmeaza sa le inceteze cotutandividual de munca pe motiv de pensionardaaon
art. 56 alin. (1) lit. b) din Codul Muncii, au drte sa beneficieze de o prima de pensionare conform
politicii/reglementarii interne si/sau contractutlectiv de munca la nivel de unitate, dupa catz;un cuantum
ce nu poate fi mai mic de un salariu brut lunaniitial.
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CAPITOLUL 6
PREGATIREA PROFESIONALA S| PREGATIREA PROFESIONALA CONTINUA

Art. 57

Partile semnatare al prezentului Contract Coledé Munca, sunt de acord ca pregatirea profesonal
(pentru dezvoltare) urmata de pregatirea profetaot@ntinua (de specializare) constituie o prideitatat pentru
dezvoltarea Angajatorilor cat si pentru dezvoltakegajatilor in vederea cresterii performantelopimovarii in
cariera.

Pregatirea profesionala (pentru dezvoltare)

Art. 58
(1) Prin pregatire profesionala (pentru dezvoltarejilgainteleg un proces de instruire pe parcursuliea
participantii dobandesc noi cunostinte teoretitsasi practice care nu sunt in stransa legaturpestifgcul postului
ocupat de catre Angajat.
(2) Angajatii vor prezenta Angajatorului o dovadarmarii unui astfel de curs.
Art. 59
(1) Participarea la astfel de programe de formare piafi@la poate avea loc la initiativa Angajator s
la initiativa Angajatului.
(2) In cazul in care participarea la programele de &ymprofesionala (pentru dezvoltare) este initigta
catre Angajator, toate cheltuielile ocazionate cEaata participare vor fi suportate de catre acesta
(3) In cazul in care participarea la programele de &ymprofesionala (pentru dezvoltare) este initigta
catre Angajat, cheltuielile ocazionate de aceaattigpare fie vor fi suportate integral de catregajat fie, in
conditiile prevazute la alin. 4, suportate impredeacatre Angajat si Angajator astfel:
a) 50% de catre Angajator,
b) 50% de catre Angajat.
(4) Angajatorul va suporta cheltuielie prevazute mai lsualin. (3) numai daca se indeplinesc cumulativ
urmatoarele conditii:
a) Angajatorul considera ca forma/programul de gtieg) solicitat(a) de Angajat are legatura cu
profilul activitatilor din cadrul unitatii respee®;
b) Exista buget disponibil, la nivelul Angajatorylpentru astfel de forme/programe de pregatire.
Art. 60
Pe perioada participarii la programele de formaodgsionala (pentru dezvoltare) pentru care Angajht
va suporta total sau partial costurile, Angajatubeneficia de toate drepturile salariale detinute.
Art. 61
In situatiile prevazute la art. 59, politicile/regtentarile interne si/sau contractele colectivendaca de la
nivelul unitatii, dupa caz, vor prevedea cel pwidigatiile contractuale ale Angajatului in rapott Angajatorul
care a suportat cheltuielile ocazionate de formpretesionala.

Pregatirea profesionala continua (de specializare)

Art. 62

Prin pregatire profesionala continua (de speciedizpartile semnatare ale prezentului Contract Gimele
Munca inteleg procesul de pregatire avand ca dbipetfectionarea activitatii profesionale pentasful ocupat
si dobandirea de cunostinte specifice, care repi@zin proces continuu in vederea actualizarii stintelor si
deprinderilor specifice postului si locului de manc

Art. 63

O data la trei ani, Angajatorii au obligatia sayase participarea Angajatilor la cel putin un clespregatire
profesionala continua (de specializare).
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Art. 64
Cheltuielile cu pregatirea profesionala continuaggecializare) vor fi suportate de catre Angajator

Art. 65

(1) Pregatirea profesionala continua (de specializ@ep efectua, in principal, in baza planului detare
profesionala care va fi elaborat anual cu inforraamrensultarea sindicatului.

(2) Planul de formare profesionala mentionat la aljnvéiLcontine cel putin urmatoarele aspecte:

a) Unitatile organizationale/zonele de activitate dame provin Angajatii care urmeaza a participa
la cursuri;

b) Numarul estimat de ore destinat pregatirii fiecangajat ce va urma astfel de programe, cu o
indicatie procentuala a raportului dintre orelepdegatire de pe platforma e-learning si orele de
pregatire in sala de curs;

c) Tipologiile de cursuri/programe de pregatire prafeala care urmeaza a fi facute.

(3) De regula, programele/cursurile de pregatire profeda continua (de specializare) se vor efectua in
timpul programului de lucru.

(4) In cazul in care programele/cursurile de pregatiodesionala continua (de specializare) sunt orgdai
in afara programului de lucru, se va putea acordademnizatie conform politicilor/reglementarilantérne
stabilite la nivelul fiecarei unitati.

Art. 66

Partile semnatare ale prezentului Contract Colet#\Wunca stabilesc faptul ca situatia pietei miulaci
nivelul sectorului de activitate este o preocuparportanta in agenda lor comuna si, in acest sehgasuma
angajamentul de a se intalni de cel putin dougeran pentru a discuta si identifica programe rageesi utile
pentru Angajati, inclusiv programe de reconversigdesrecalificare profesionala, astfel incat savpra situatiile
in care Angajatii apeleaza la piata fortei de muhoaafara sectorului de activitate.
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CAPITOLUL 7
EVALUAREA PERFORMANTELOR

Art. 67
(1) Performanta profesionala a tuturor Angajatilor estaluata printr-un proces sistematic intern, ghcio
prin care se analizeaza gradul de indeplinire aaivelor si modul de manifestare a competente&ergxemplu:
comportamentul profesional) in executarea saraimi@serviciu.
(2) Procesul de evaluare este intemeiat pe priteipediscriminarii, obiectivitatii si transparent@ se
desfasoara potrivit politicilor/reglementariloreénte.
Art. 68
Angajatorii, la nivel de unitate, au obligatia denglementa politici/reglementari interne referiteda
procesul de evaluare, care sa contina cel putimiganele elemente:
a) Termenul efectuarii evaluarii;
b) Calificativele;
c) Modul in care rezultatul evaluarii influenteaza ssie luat in considerare in acordarea de
stimulente, bonusuri si/sau promovari in cariera;
d) Nivelurile ierarhice la care poate apela Angajatutazul in care acesta nu este de acord cu
calificativul acordat sau existenta, dupa caz, e aamisii de contestare a evaluarii;
e) Termenul in care poate face contestatie;
f) Componenta, dupa caz, a comisiei de analiza astatiteor cu privire la evaluare;
g) Termenul comunicarii deciziei cu privire la contg&t Angajatului;
h) Procedura privind masurile de dobandire a cunadtinnecesare imbunatatirii cunostintelor
teoretice si practice la locul de munca.
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CAPITOLUL 8
NECORESPUNDEREA PROFESIONALA

Art. 69

Angajatorii, la nivel de unitate, au obligatia denglementa politici/reglementari interne referiteda
procesul de constatare a necorespunderii profdsiopalitici/reglementari interne care sa aiba iedere
respectarea, cel putin, a urmatoarelor principii:

a) Declansarea unui astfel de proces poate avea ilcandrpe parcursul unui an, pornind fie de
la rezultatele unei evaluari periodice fie de lauteatele unei evaluari punctuale din partea
superiorului ierarhic cu privire la gradul de intiepe a obiectivelor si/sau modul de
manifestare a competentelor in executarea sarcu@serviciu,

b) In cazul in care exista implementat un sistem pare Angajatorul verifica, pentru toti sau o
parte dintre Angajati, existenta cunostintelor étige si practice si/sau a abilitatilor individuale
de baza necesare desfasurarii activitatii, Angejhpmate utiliza rezultatele nesatisfacatoare ale
acestor verificari ca declansator al unui procesatmrespundere profesionala;

c) Angajatul va avea la dispozitie o perioada de tiegpnabila pentru imbunatatirea rezultatelor
activitatii, in baza unui plan de masuri stabilé dngajator cu consultarea Angajatului.
Angajatul are dreptul de a solicita sa fie asideatatre Sindicat in cadrul acestui proces;

d) Planul de masuri mai sus mentionat poate vizatrgrialtele, obligatia Angajatului de a isi
imbunatati nivelul de cunostinte teoretice necedasfasurarii in conditii optime a respectivei
activitati, precum si dreptul Angajatorului de &tge gradul/modul de indeplinire a acestei
obligatii;

e) Angajatorul, in functie de rezultatele obtinute Alegajat in indeplinirea planului de masuri
mai sus mentionat, va decide asupra masurilor m@tun continuare;

f) Stabilirea unui mecanism intern de control suplitagnin cazul in care Angajatul doreste
contestarea deciziei de necorespundere profesionala

Art. 70
Niciun Angajat nu poate fi concediat pentru motoe necorespundere profesionala fara o evaluare
prealabii.
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CAPITOLUL 9
DIALOGUL SOCIAL

La nivelul sectorului de activitate

Art. 71

Pentru partile semnatare ale prezentului Contrat#civ de Munca, dialogul social de la nivelulteealui
de activitate este esential in constructia unuigreariat care sa asigure stabilitate si un clinegbace sociala.

Art. 72

In vederea atingerii dezideratului propus la att. Jartile semnatare ale prezentului Contract tolee
munca convin urmatoarele:

a) Sa conlucreze si sa dezvolte o relatie de partnarvederea ridicarii nivelului de cunostinte
profesionale si a nivelului de trai al Angajatittin sectorul de activitate;

b) Sa elaboreze si sa promoveze proiecte comune @angna in sprijinul Angajatorilor,
Angajatilor si al organizatiilor patronale si siodie;

c) Sa se consulte si sa se informeze reciproc inUegaiu aspectele profesionale, economice,
sociale si legislative cu impact asupra sectordiiiactivitate si sa conlucreze in vederea
sustinerii intereselor sectorului de activitate;

d) Sa incheie acorduri bilaterale care sa asigurelireggonditii de munca mai bune pentru
Angajatii din sectorul de activitate;

e) Sa conlucreze pentru imbunatatirea activitatilanpaniilor membre si pentru imbunatatirea
vietii si sanatatii Angajatilor;

f) Sa organizeze impreuna evenimente, actiuni saihi®@ menite sa contribuie la dezvoltarea
dialogului social in cadrul sectorului de activéat

Art. 73

(1) Pentru punerea in practica a acestor actiunfoto art. 72 de mai sus, Angajatorii vor acorda
presedintilor sindicatelor din unitatile carorasé aplica acest Contract Colectiv de Munca, meratgepartii
sindicale, zile libere platite destinate activitaindicale la nivelul sectorului de activitate pducum vor fi acestea
necesare pentru realizarea activitatilor comunemmmgte de catre partile semnatare ale prezen@duairact
Colectiv de Munca.

(2) Persoanele indicate la alin. 1 desemnate de pattea sindicala sa participe la actiunile coencun
partea patronala la nivelul sectorului de actieitator aduce la cunostinta Directiilor de Resurseable din
unitatile respective, in timp util, perioada in €aror absenta de la locul de munca pentru actigtatlicale la
nivelul sectorului de activitate.

La nivelul companiilor

Art. 74

(1) Memobrii alesi in organele de conducere alaatului, care au calitatea de Angajati, pot ashegptul
la reducerea programului lunar, pentru desfasuract@itatilor sindicale, fara afectarea drepturikalariale,
conform celor stabilite in contractele colectiverdenca de la nivelul unitatilor.

(2) La momentul evaluarii de catre Angajator zuteatelor Angajatilor care detin functii de condue in
Sindicat, este recomandat sa se tina seama dageidie timp acordata conform alin. (1), consuntaiztie pentru
activitatea sindicala.

Art. 75

Sindicatele vor fi consultate/informate in legatawetoate deciziile pe care Angajatorul le va luguavire
la masurile economice, profesionale sau socialeratatii care vor avea efecte asupra Angajatilor.

Art. 76

Liderii de sindicat sunt protejati impotriva conéad pe motive care tin de activitatea sindicala.
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CAPITOLUL 10
PREVEDERI FINALE

Art. 77

Interpretarea clauzelor prezentului Contract se faiin consens. Daca nu se realizeaza consensutecl
se interpreteaza potrivit regulilor de drept civil

Art. 78

Unitatile ale caror Contracte Colective de Muncaftzin derulare, vor avea in vedere aliniereadesurile
prevazute in prezentul Contract Colectiv de Murnnagadrul negocierii ocazionate de expirarea cahitai
colectiv de munca la nivel de unitate.

* * *
Pentru Pentru
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DIN ASIGURARI SI BANCI SERVICIILOR FINANCIARE DI N ROMANIA
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Domnul Paraschiv CONSTANTIN, Domnul Steven Cornkis van GRONINGEN,
Presedinte Presedinte
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